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GIRAITES GINKLUOTES GAMYKLA

AB GGG ZMOGISKUJU RESURSU VADYBOS POLITIKA

Zmogiskyjy resursy vadybos politika (toliau ZR politika)- tai prioritetinés personalo vadybos
kryptys kompanijoje, kurias jgyvendinant uZztikrinamos reikiamos darbuotojy kompetencijos ir
jsitraukimas, siekiant suprasti bei atliepti verslo jmonés problemas, i§Stkius ir maksimaliai realizuoti
pagalbing funkcija Bendrovés struktiiriniams padaliniams bei jy vadovams, Kuriantiems verte ir
generuojantiems pelna.

ZR politika tampa pagrindu sistemingoms personalo valdymo praktikoms, tvarkoms,
proceduroms ir veiksmams.

ZR politikos TIKSLAS - uztikrinti efektyvy (optimaliais resursais) ir tvary (numatant ir
eliminuojant grésmes) organizacijos tiksly jgyvendinima per kokybiSka personalo vadyba.

ZR politikos pagrindinés veiklos:
1. Apriipinimas reikiamais zmogiSkaisiais resursais.
2. Ugdymas.
3. Lojalumo, jsitraukimo skatinimas.

LOJALUM

Realizuojant ZR politikos veiklas, biitina integruoti jmonés misija, vizija, vertybes bei j tai
orientuotus vidinés komunikacijos principus. Tai atspindi kertinius organizacijos kultiros bruozus ir
lemia darbuotojy nuostaty, atsakomybés, sprendimy bei veiksmy kryptingumg ir nuosekluma.

AB GGG MISIJA- gaminti aukStos kokybés Saudmenis, atitinkancius NATO standartus ir
kliento reikalavimus.

AB GGG VIZIJA- tapti moderniausiu amunicijos gamintoju ir patikimiausiu tiekéju
kiekvienam klientui.



AB GGG VERTYBES, isreiskian¢ios kertinius organizacijos kultiiros prioritetus:

) Atsakingumas Profesionalumas Komandinis darbas

Zinome, uz ka esame Mums svarbu  Zinios, Siekdami jmonés vizijos

atsakingi, ir atsakome uz patirtis ~ ir  nuolatinis dirbame vieningai.

savo veiksmus. tobuléjimas.
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1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. ZR politika tvirtinama ir kei¢iama Bendrovés direktoriaus jsakymu, atsizvelgiant j valdybos
rekomendacijas.

2. ZR politika perzitirima ne re¢iau kaip karta per metus, vertinant jos aktualuma, efektyvuma,
pokyc¢ius.

3. Uz ZR politikos jgyvendinimo koordinavima bei kontrole, korekcijas yra atsakingas ZR valdymo
funkcijg kuruojantis darbuotojas.

2. VARTOJAMOS SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

Savoka/ sutrumpinimas

ISaiSkinimas

AB GGG

Akciné Bendrové Giraités ginkluotés gamykla.

ZR

Zmogiskieji resursai.

Bendrovés direktorius

Bendrovés direktorius, kurj skiria ir atSaukia Bendrovés valdyba (jei
valdyba nesudaroma, — stebétojy taryba, o jei nesudaroma ir
stebétojy taryba, — visuotinis akcininky susirinkimas).

Administracijos vadovybé

Direktorius, finansy direktorius, technikos direktorius.

Tarpinés grandies vadovai

Tarnyby/ struktiiriniy padaliniy ir funkciniy veikly vadovai.

Vyresnieji specialistai

Pozicijos, kuriy svarba, uztikrinant jmonés veikly realizavimag bei
tiksly jgyvendinima, yra reikSminga ir kurie disponuoja jmonés
intelektiniu kapitalu.

Darbuotojai

Darbuotojai, dirbantys Bendrov¢je.

Kertinés pozicijos

Labiausiai ir tiesiogiai daranios jtaka Bendrovés strategijos
jgyvendinimui bei vertés kurimui pareigybés, kurioms reikalingos
specializuotos Zinios, unikallis (konkre¢iai Bendrovei) jgudziai,
sunkiai randami rinkoje, jgyjami per laikg bei sunkiai pakeiciami.

Pozicijos profilis

Tai veiksmy, jgalinimy, naudy, reikalavimy zinioms, jgiidziams,
asmenybei visuma, konkrecios pareigybés atzvilgiu.

Vidinis kandidatas

Bendrovés darbuotojas, kuris teikia savo kandidatiirg laisvai
pareigybei uzimti Bendrovéje.




ISorinis kandidatas

Bendrovéje nedirbantis Zmogus, kandidatuojantis jvardinta forma
laisvai pareigybei uzimti.

Atrankos iniciatorius

Atrankg pagrindes ir iniciavgs Bendrovés darbuotojas, remiantis
suteiktomis tam teisémis bei jgaliojimais.

Atrankos vykdytojas

Atrankg vykdantis Bendrovés darbuotojas, remiantis suteiktomis tam
teisémis bei jgaliojimais. Sios teisés bei jgaliojimai gali biiti
deleguojami ir iSorinei kompanijai.

Sprendimo dél kandidato
tinkamumo priémeéjas

Galutinj sprendimg dél kandidato tinkamumo ir jdarbinimo
priimantis Bendrovés

teisémis bei jgaliojimais.

darbuotojas, remiantis suteiktomis tam

Vertinimo centras

Tai 1§ vadovy ir/ arba specialisty sudaryta komisija atitinkamiems
vertinimas atlikti bei sprendimams priimti. Tam tikrais atvejais gali
buti jtraukiamas iSorinis dalyvis (-iai) (sertifikuotas konsultantas

(-ai)).

Zinios Tai profesinés, konkreCios pozicijos, organizacijos zinios,
igalinancios darbuotojg atlikti jam priskirtas funkcijas, priimti
sprendimus, veikti suteiktos atsakomybeés ribose.

Igtidziai Tai darbuotojo sukaupta profesiniy (pvz.: vairavimo, apskaitos,
rinkodaros, verslo organizavimo, planavimo ir kt.), tarpasmeniniy
(pvz. deryby, konflikty sprendimo, bendradarbiavimo ir kt.),
bendryjy (kalbos, kompiuterinis rastingumas) praktiniy gebéjimy
visuma.

Poziiiris Darbuotojo turimas jsitikinimy, nuostaty, vertybiy paketas.

Asmenings savybés

Darbuotojo  charakteristika  (pvz. ekstravertas/ introvertas,
racionalus/ empatiSkas ir pan.), nulemianti tam tikras elgesio
tendencijas.

Vidin¢é motyvacija

Apibréziama kaip vidiné biisena, kuri nulemia tam tikrus darbuotojo
elgesio modelius, iSreiSkiamus per elgesio kryptj, intensyvumg ir
atkaklumg (Kg daryti? Kaip daryti? Kiek daryti?) .

Asmenybés testai

Klausimynai, kuriy pagalba pagal tam tikrus kriterijus
suformuluojama Zmogaus charakteristika, nulemianti tam tikras
elgesio tendencijas ir polinkius.

Kognityviniy geb¢jimy testai

Klausimynai, = matuojantys mastyma,  démesio
koncentracija, 1Q- intelekto koeficientg ir kt. AukStesnis rezultatas-
rodo galimybes kokybiskai spresti kompleksiskesnes uzduotis,
priimti sprendimus, jzvelgti sgsajas. Kuo Zemesnis rezultatas, tuo

suvokima,

labiau tinka daugiau pasikartojancios, rutininés uzduotys.

Strukturuotas interviu

Sistemingas duomeny rinkimas tiesioginio ar netiesioginio pokalbio
tarp interviuotojo ir interviuojamojo metu. Remiasi interviu planu,
kuriame numatyti konkretiis klausimai (g.b. ir atsakymai) bei i$
anksto apgalvota jy pateikimo seka.

Koucingas Procesas, kurio metu atskleidziamas (iSlaisvinamas) asmens
potencialas.
Mentorysté Tai palaikomasis rySys tarp labiau patyrusio darbuotojo, kuris

dalinasi patirtimi ir zmogaus, kuris siekia tobuléti bei turi noro augti
profesinéje srityje. Naudojama i§ anksto parengta, atitinkamo turinio
ugdymo programa.




Konsultavimas

Kai tam tikros srities ekspertas dalinasi Ziniomis, reaguojant |
ivardintg problema arba suformuluotus klausimus.

Mokymas (is)

Tai procesas, kurio metu jgyjamos atitinkamos Zinios bei jgtidZiai.

Darbuotojy jsitraukimas

Dirban¢iy darbuotojy geras santykis 1 savo darbdavi bei
nusiteikimas, motyvacija ir pastangos padaryti tai, kas svarbu
organizacijai.

Darbuotojy lojalumas

Tai noras jsipareigoti, tam tikras ,,emocinis prisiriSimas® prie
imonés. Jis gali biti realizuojamas per ilgamet] darba jmongje,
isitraukimg, ambasadoryste Bendrovés, jos puoseléjamy vertybiy
atzvilgiu.

Darbo apmokéjimo sistema

Nustato darbuotojy grupes pagal pareigybes ir kvalifikacija bei
kiekvienos jy darbo apmokejimo formas, darbo uzmokescio dydzius
(minimaly ir maksimaly), darbo apmokéjima esant naktiniam,
virSvalandiniam, papildomam ar darbui poilsio arba Sventés diena,
atsiskaitymo su darbuotojais terminus, papildomo apmokéjimo
(priemoky ir premijy) skyrimo pagrindus ir tvarka.

Papildomos naudos

Tai papildomos finansinés ir nefinansinés naudos jmongés
darbuotojui, skatinanéios siekti kuo geresniy rezultaty ir
formuojancios tam tikrg psichologing darbuotojo biisena.

Pasitenkinimo darbu,
jsitraukimo tyrimas

Tyrimas, padedantis identifikuoti darbuotojy poreikius bei
problemas, apsibréZti jsitraukima, lojaluma stiprinancias priemones.

3. ZMOGISKUJU RESURSU POLITIKOS VEIKLOS

3.1. APRUPINIMO ZMOGISKAISIAIS RESURSAIS VEIKLOS

TIKSLAS: formuoti bei palaikyti tokios sudéties ir tokiy kompetencijy komandg, kuri vykdydama
nustatytas funkcijas ir paskirtas uzduotis uztikrinty tiek individualiy, tieck jmonés veiklos tiksly
igyvendinimg bei kurty pridétine verte. Savo mastymu, elgesiu atliepty jmonés vertybes (atsakomybe,
profesionaluma, komandini darbg) bei organizacine kultiira. Biity jmonés varomoji inovacijy ir

konkurencingumo rinkoje jéga.

Apriupinimo ZR resursais veiklos:

1. Statistika ir analitika.

2. Atrankos.

3. Kertiniy pozicijy vadyba.
4. Pakei¢iamumas.




1. Statistika ir analitika

Ivairiy duomeny, susijusiy su darbuotojais ir jgalinanéiy jgyvendinti kitas apriipinimo
zmogiskaisiais resursais veiklas, registracija, tvarkymas ir interpretacija.

2. Atrankos

2.1. Atrankos vykdomos vadovaujantis Siais bendraisiais principais:

Skaidrumo — atrankos vykdomos skaidriai, visiems kandidatams sudarant vienodas salygas zinoti
pareigybei, | kuriag vykdoma atranka, keliamus reikalavimus.

Objektyvumo — visi kandidatai vertinami neSaliSkai, vertinant jy zinias, profesing patirtj,
kompetencijas ir vertybines nuostatas, atrenkant geriausiai nustatytus pareigybei keliamus ir Grupés
vertybinius reikalavimus atitinkancius kandidatus.

Nediskriminavimo — jgyvendinamas nediskriminuojant kandidaty dél jy lyties, tautybés, socialinés
padéties, politiniy pazitiry ir kity skirtumy.

Konfidencialumo — atrankos vykdomos uztikrinant visy kandidaty konfidencialumg ir jy asmens
duomeny apsaugos teisinius reikalavimus taikomus atrankos procesui ir jam pasibaigus.

Nulinés nepotizmo ir kronizmo tolerancijos — atranky metu neproteguojami Seimos nariai,
giminaiciai ir draugai.

2.2. Atrankos proceso zingsniai (netaikomi Bendrovés direktoriaus pozicijai)

Kandidaty (iSoriniy/ vidiniy) j darbo vieta asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis AB GGG
asmens duomeny apsaugos bei lygiy galimybiy politikomis, kurios apibrézia kandidaty asmens
duomeny tvarkyma.

Siekiant uztikrinti atrankos rezultaty kokybeg, jmoné gali pasirinkti bei taikyti ir papildomas
priemones, nejvardintas ZR politikoje.

Atranky procese dalyvauja: atrankos iniciatorius, atrankos vykdytojas bei sprendimo dél kandidato
tinkamumo priéméjas. Patariantis, rekomenduojantis, inicijuojantis dalyvis- Bendrovés valdyba.

Atrankos dalyviy- iniciatoriaus, vykdytojo, sprendimo priémeéjo- atsakomybiy pasiskirstymo
matrica:

Sprendimo dél kandidato tinkamumo

Pareigybiu grupé Atrankos iniciatorius Atrankos vykdytojas L.
priéméjas
Bendroves direktorius  |Bendrovés valdyba (jei valdyba Pagal LR akcinin bendrovin jstatyma. Bendrovés valdyba (jei valdyba
nesudaroma, — stebétoju taryba, o jei nesudaroma, — stebétoju taryba, o jei
nesudaroma ir stebétoju taryba, — nesudaroma ir stebétoju tarvba, —
visuotinis akcininku susirinkimas) visuotinis akcininky susirinkimas)
Administracijos Bendroves valdvba, bendroves 1. Uz HR funkcija atsakingas darbuotojas |Bendroveés direlctorius, atsizvelgiant i
vadovybé direltorius ir / ar padalinys valdybos rekcomendacijas
2. Kvalifikuota, reildama ir tinkama
personalo vertinimo metodika
besivadovanjanti iforiné personalo
paieskos,_ atrankos ir vertinimo agentiira.
Tarpinés grandies Bendrovés direktorius 1. Uz HR fimkcija atsakingas darbuotojas |Bendrovés direktorius

vadovai ir / ar padalinys

2. Kvalifikuota, reildama ir tinkama
personalo vertinimo metodikca
besivadovanjanti ioriné personalo
paieskos, atrankos ir vertinimo agentiira.

Vyresnieji specialistai’ | Tiesioginis ietkomos pareigvbés vadovas |1. Uz HR fimkcija atsakingas darbuotojas | Tiesioginis ieskomos pareigybés vadovas,

specialistai’ darbininlcai ir / ar padalinys atsizvelgiant | HR. fimkcija realizuojancio
2. Kvalifikuota, reildama ir tinkama darbuotojo / iSorinés kompanijos
personalo vertinimo metodilca relkcomendacijas

besivadovanjanti iSoriné personalo
paietkos, atranlkos ir vertinimo agentiira.




Atranka gali biiti:

e Vidin¢ — kai informacija apie laisvas darbo vietas prieinama tik jmonés darbuotojams.

o ISoriné — kai informacija apie laisvas darbo vietas vieSinama.

Jei tarp dviejy geriausiy kandidaty j laisvag pozicijg svarstomi vidinis ir iSorinis kandidatai ir abu
geriausi kandidatai i§ esmés neturi aiSkiy privalumy, prioritetas teikiamas vidiniam kandidatui.

Tipiniai atrankos proceso Zingsniai:

Zingsnis Dalyvis
Uzsakymo pateikimas Atrankos iniciatorius
Pozicijos profilio sudarymas Atrankos iniciatorius/ Atrankos vykdytojas

PaieSkos kanaly parinkimas (t.t. atrankos pobiuidzio | Atrankos iniciatorius/ Atrankos vykdytojas
vidiné/ viesa) ir jrankiy sukiirimas

Atrankos metody parinkimas, parengimas (interviu | Atrankos vykdytojas
klausimynai, testai, praktinés uzduotys ir kt.)

Paieskos informacijos sklaida Atrankos vykdytojas

Kandidaty informacijos kaupimas /apdorojimas Atrankos vykdytojas

Pirminis interviu informacijai patvirtinti/ papildyti Atrankos vykdytojas

Kandidaty  eilés  suformavimas,  pristatymas, | Atrankos iniciatorius/ Atrankos
rekomendacijos vykdytojas/ Sprendimo priéméjas

Kandidaty j administracijos vadovybés pozicijas | Atrankos iniciatorius/ Atrankos
patikra, vadovaujantis LR Nacionaliniam saugumui | vykdytojas/ Aktualios institucijos/
uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymu ir jj | Sprendimo priéméjas
igyvendinanciy norminiy teisés akty nustatyta tvarka,
bei LR korupcijos prevencijos jstatymu.

Sprendimas d¢l tinkamiausio kandidato ir darbo | Sprendimo priémejas
santykiy jteisinimo
Kandidaty informavimas apie atrankos rezultataus Atrankos vykdytojas

2.3. Naudotini jrankiai (pasirinktinai) atrankos procese

IRANKIS TAIKYMO SRITIS AKTUALU PAREIGYBIU GRUPEI | IRANKIO TIPAS
Struktiarnotas klansimynas Sistemingas duomenn rinkimas tiesioginio ar (Vyr )specialistai’ vadovai Vidinis

(visiems kandidatams nrduodami  |netiesioginio pokalbio tarp intervinotojo ir
identitkd klansimai) intervinojamojo metn. Remiasi intervin plam,
kuriame numatyti konlkretiis ldansimai (g b. ir
atsalcymai) bei i anksto apgalvota ju pateikdmo

selea.
Asmenybés bruoiu (pvz. Kuomet reilda jvertinti kandidato galima elgesi, (Vyr )specialistai’ vadovai Perkamas is iSorés
elcstarvertas/ intravertas, tarpasmeninius rysius ir pasitenlinima skirtingais
atsakomybés lygis, empatija ir darbo aspekiais. Kai aktual pavaldsin darbuotoju
pan.) suderinamumas su tiesioginio vadovo asmenybe i
vadovavimo stiliwmi, kai svarbu nustatyhi potenciala
ir galimas karjeros leryptis.
Kognityvinin gebéjimn Klansimynai, matuojantys suvoldma, mastyma, (Vyr )specialistai’ vadovai Perkamas is iSorés
E démesio koncentracija, [Q- intelekio koeficienta ir
; kit Aukitesnis rezultatas- rodo galimybes
E koloybitkai spresti kompleksitkesnes uzduotis,
priimti sprendimus, jFvelgt sasajas. Kuo zemesnis
rezultatas, tuo labian tinka dangian pasikartojancios,
rutininés uFduotys.
iiniq ir patirties (kansimynai, Kai reilda jvertinti specifinias #inias (uZsienio kalbos |Darbininkai’ (vyr_)specialistai’ vadovai | Vidinis/perkamas is
kurin uzduotys yra arba praktinio  (lygi, teisines, buhalterines)/ ir po&ir: pvz. iSorés
pobidzio, arba sudarvtos i§ identifikuoti vadovavimo stiliu, pardavimo stiliu,
Kaunsimn su keliais atsaloymun derybau stilin ir pan.
variantais)
Vertinimo centras (4 — 12 Turint ribotus laiko resursus atrankai. galima vertinti [(Vyr.)specialistai’ vadovai Vidinis/perkamas i§
valandu, 2 — 3 vidiniai iSoriniai vienu metu grupe kandidatu ir matuoti tiek iSorés
vertintojai) asmeninius, tiek socialinins jgidus.




3. “Kertiniy” poziciju vadyba

Tam, kad uztikrinti tvarig ir kokybiska Bendrovés veikla, biitina kertiniy pozicijy/ darbuotojy

vadyba, realizuojama per:
1. Identifikavima.
2. Pakei¢iamumo valdymg.

Pozicijy/ darbuotojy identifikavimui naudojamas jrankis pateikiamas ZR politikos prieduose Nr. 1
ir Nr. 2 Pozicijy/ darbuotojy segmentavimas | kertinius. Jo pagalba, kertinés pozicijos/ darbuotojai
segmentuojami vertinant:

1. Pozicijos jtaka jmonés veiklai, matuojant pareigybés profilio dedamasias: reikalingg iSsilavinima,
patirtj, atsakomybés/ sprendimy priémimo lygi, darbo sudétingumg, pareigybés populiarumg
(pakei¢iamuma) darbo rinkoje.

1. Darbuotojo pakei¢iamuma (vidinis/ rinkoje).

Segmentavimg, atsizvelgiant j kaitos indeksa, plétra, rotacijg, atlicka konkreCiam atvejui
(priklausomai, ar vertinamos visos jmonés pozicijos/ darbuotojai, ar tik konkrecios Tarnybos)

direktoriaus jsakymu i§ vadovy bei (vyr.) specialisty formuojamas vertinimo centras.
Segmentuojami darbuotojai, iSdirbe jmongje ne maziau kaip 6 ménesius.
Rekomenduojamas segmentavimo daznis:
1. Planinis visy pozicijy/ darbuotojy — ne dazniau kaip kartg per 3 —jus metus.
2. Pakartotinis — esant dideliam metiniam kaitos indeksui, pasiketus dirbanciyjy sudéciai dél plétros ar
strukttros korekcijy.

Identifikuotiems kertiniams darbuotojams periodiskai vykdoma pakei¢iamumo poreikio analize,
sekamas jy vertés rinkoje ir turimo ,,geroves paketo atitikimo laipsnis, gali biiti sudaromi ugdymo,
karjeros planai, asmeniniai motyvaciniai paketai. Jie jtraukiami j (ne) atlyginting projekting veikla,
esant poreikiui, skiriami mentoriais, taip atliepiant jy likesc¢ius savirealizacijai, pripazinimui.

4. Pakei¢iamumas

Valdyti pakei¢iamumui jmongje naudojama vadovy pildoma Pakei¢iamumo matrica (toliau
matrica), nurodant:
1. Keiciantj (-¢ius) darbuotoja (-us), kuris (-ie) yra apmokintas (-ti).
2. Galintj (-¢ius) pavaduoti darbuotojg (-us), kuriam (-iems) reikalingi papildomi vidiniai mokymai.

PAKEICIAMUMAS susikirtimo langelyje paZzymima realiai galinti pavaduoti pareigybé (-és), kurioje dirbantis Zmogus (-és) Siuo metu jau yra tam apmokintas (-i)
Sutartinis Zyméjimas susikirtimo langelyje pafymima galinti pavaduoti pareigybé (-és), kurioje dirbantis Zmogus (-&s) §iuo metu dar neapmokintas (-i
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Administracija  [Direktorius pv.
Administracija  [Finansy direktoré
Administracija  [Buhalteré

Vidiniai mokymai organizuojami remiantis jmongje galiojancia Darbuotoju jvedimo/ mokymo ir
atestavimo tvarka.

Rekomenduojamas Matricos perziiiros daZnis:
1. Planinis— ne daZniau kaip kartg per metus.
2. Pakartotinis — esant dideliam metiniam kaitos indeksui, pasiketus dirbanéiyjy sudéciai dél plétros ar
struktiiros korekcijy. Perziiiri ir teikia rekomendacijas uz ZR funkcija atsakingas darbuotojas ir/ ar
padalinys.



Susije dimensijos:
1. Pakei¢iamumo potencialas- galintys pakeisti, ugdytini darbuotojai- identifikuojami atliekant
darbuotojy vertinimus (pla¢iau dalyje 2. ZR ugdymas ).
2. Kaitos indeksas- metinis, iSeinanc¢iy i§ darbo/ galin¢iy palikti jmong procentas bei priezastingumas.
3. ISoriné paklausa- momentinis konkrecios pozicijos specialisty poreikis darbo rinkoje.

3.2.  ZMOGISKUJU RESURSU UGDYMO VEIKLOS

Bendrovés veiklos sékmé priklauso nuo specialisty, kuriems uZztikrinama galimybé tobuléti ir kelti
kvalifikacija, mokantis dirbti jvairiais jrengimais bei dalyvaujant vidiniuose ir/ar iSoriniuose
mokymuose. Ugdymo poreikis nustatomas atsizvelgiant | darbuotojy kompetencijy plétojimo
galimybes, Bendrovés plétros planus, besikeiCiancig situacija ekonominéje, technologinéje ir
socialinéje aplinkoje.

TIKSLAS: Atsakyti j klausimus:
1. Kokia ziniy, jgidziy, pozitrio, vidinés motyvacijos ir asmeniniy savybiy visuma charakterizuoja
miisy darbuotojus bei lemia, kiek kokybiskai jie atliks tam tikra veiklg ir pasieks tam tikry rezultaty?
2. Kurie jmonés darbuotojai turi daugiausiai potencialo?
3. Kaip ugdyti darbuotojus ir uzsitikrinti mokymo programy efektyvuma?

ZR ugdymo veiklos:
1. Darbuotojy vertinimas.
2. Ugdymas.

1.1. Darbuotojy vertinimas atlickamas matuojant:
1. Vykdyma- kurj jtakoja darbuotojo Zinios, jgiidZiai/ patirtis ir poZiliris.
2. Potenciala- kurj jtakoja asmeninés savybés, vidiné motyvacija ir poziiiris.

VYKDYMAS

POTENCIALAS




1.2.  Naudotini jrankiai (pasirinktinai) darbuotojy vertinimo procese

ASMENYBES TESTAI VERTINIMO CENTRAS

KOGNITYVINIY STEBEJIMAS DARBO
GEBE]IMU TESTAI VIETOIE
REZULTATYS TIKLSL
VYKDYMO/|GYVENDINIMO
VERTINIMO CENTRAS e
_ DOKUMENTY,
STRUKTURUOTI |NFU‘F[N'!AC|J 0s
INTERVIU AMALIZE IR ANALITIKA

Irankiy pasirinkimg lemia vertinimo tikslas, subjektas/ objektas, turimi iStekliai.
Rekomenduojamas vertinimo daZnis (visy arba tam tikros imties darbuotojy):
1. Planinis— ne dazniau kaip kartg per vienerius metus.
2. Pakartotinis — esant dideliam metiniam kaitos indeksui, pasiketus dirbanciyjy sudéciai dél plétros ar
strukttiros korekcijy.
Vertinimg gali inicijuoti:
1. Bendrovés direktorius.
2. Vidurinés grandies vadovas (Tarnyby, funkciniy veikly).
3. Uz HR valdymo funkcijg atsakingas darbuotojas, suderings su Bendrovés/ tiesioginiu vadovu.
Priklausomai nuo vertinimo tikslo, pasirinkto jrankio:
1. Vertinime dalyvausiantys darbuotojai i§ anksto supazindinami su vertinimo tikslu, metodu, eiga
(pvz. testavimas) arba informuojami tik tam tikrame etape (pvz. informacijos, dokumenty apie
vertinamajj pirmin¢ analiz¢).
2. Atéjus vertinimo terminui, jiems pateikiamos priemonés (jei tokios naudojamos vertinimo procese),
iSsamiai paaiskinama jy atlikimo/ pildymo tvarka.
3. Uz HR valdymo funkcijg atsakingas darbuotojas koordinuoja vertinimo procesg bei organizuoja
rezultaty apibendrinimg ir nustatytais terminais pateikia juos ir/ arba (kaip numatyta vertinimo
procese):
1. Vertintam darbuotojui.
2. Vertinto darbuotojo tiesioginiam vadovui.
3. Bendroves direktoriui.



1.3. Darbuotoju vertinimo rezultaty apibendrinimas 9-box principu

Aukstas

Prastas vykdymas, vidutinés Vidutinis vykdymas, Puikus vykdymas, augimo

augimo galimybés abejotinos angimo galimybés galimybés abejotinos

POTENCIALAS
Vidutinis

Zemas

Zemas Vidutinis Aukstas

VYKDYMAS

Remiantis vertinimo rezultatais gali bati:

Sudaromi ugdymo planai.

Darbuotojo karjeros projekcijos.

Pildoma Pakei¢iamumo matrica ir pakei¢iamumo potencialo sarasai.
Darbuotojai skatinami.

Perzilirimas etatinis atlygis (orientuojantis j vykdymo rezultatus).
Koreguojami darbuotojui keliami tikslai, jy igyvendinimui skiriami iStekliai.
Priimami sprendimai nutraukti darbo santykius.

Ugdymo tikslas— progresuojantys darbuotojy vykdymo rodikliai bei kokybiski pokyciai darbuotojo
elgesyje (potencialo augimas).

No ook~ owhE

2.1. Ugdymas realizuojamas per:

1. Vidinius mokymus (jvedimo/ pakei¢iamumo), remiantis galiojan¢ia Darbuotojy jvedimo/ mokymo ir
atestavimo tvarka.

2. ISorinius mokymus, remiantis darbuotojy vertinimo rezultatais (ar tikrai darbuotojas turi reikiamg

potencialg), galimomis karjeros projekcijomis, asmeninio tobuléjimo vizija ir pasirinkimu, numatomais
tam skirti resursais (laiko bei finansiniais).
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2.2.  Naudotini (pasirinktinai) ugdymo metodai

KOUCINGAS
MOKYMASIS

w

E Turi zinm, neturi patirties Turi zinm ir patirties

“

N

MOKYMAS
MENTORYSTE
Neturi zinm i patirties Turi patirties, neturi Zinm

PATIRTIS

Bendrovéje dazniausiai taikomi metodai: mokymas (is), mentorysté ir konsultavimas.
3.3.  LOJALUMO SKATINIMO VEIKLOS

TIKSLAS: Periodiskai matuojant darbuotojy pasitenkinima, tinkamai kuriant, diegiant, valdant
atlygio sistema bei taikant adekvacias motyvacines paskatas, uzsitikrinti reikiamg darbuotojy
jsitraukimg, lojaluma, nes tai tiesiogiai koreliuoja su jmonés finansiniais rodikliais, veiklos
efektyvumu, klienty pasitenkinimu.

Lojalumo politikos dedamosios:
1. Darbuotojy pasitenkinimo darbu, jsitraukimo tyrimas.
2. Darbo apmokéjimo ir papildomy naudy sistema (pridedama kaip atskiras dokumentas).

Siuo tyrimu siekiama identifikuoti, darbuotojy suvokimga apie darbo salygy kuriama komforto lygj,
darbo organizavima, psichosocialing aplinka, saviraiSkos, asmeninio indélio (vertinant tenkantj darbo
kriiv)/ tempa/ kontrolés lygi), finansing gerove.

Matuojami, pagal suteiktg reikSminguma, faktoriai, kurie darbuotojy nuomone pagerinty darby
atlikimo kokybg bei spartg ir, atitinkamai, veiksniai, kurie paskatinty keisti darbag.

Galima jtraukti ir vadovo vertinima.

Tyrimo jrankis: struktiiruotas klausimynas su jverc¢iy skale.

Tyrimo dalyviai: visi arba tam tikra imtis jmonés darbuotojy.

Tyrimo vykdytojas: atsakingas uz ZR valdymo funkcija darbuotojas arba iSoriné kompanija.

Tyrimo daznis: ne dazniau kaip kartg per vienerius metus.
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Procesas:
1. Tyrime dalyvausiantys darbuotojai i§ anksto supazindinami su tyrimo tikslu, metodu, eiga, rezultaty
pristatymo tvarka.
2. Tyrimo dieng jiems pateikiamos priemonés (klausimynas), iSsamiai paaiSkinama jy atlikimo/
pildymo tvarka.
3. Uz ZR valdymo funkcija atsakingas darbuotojas koordinuoja vertinimo procesa bei organizuoja
rezultaty apibendrinimg ir nustatytais terminais pateikia juos ir/ arba (kaip numatyta vertinimo
procese):
1. Vertintam darbuotojui.
2. Vertinto darbuotojo tiesioginiam vadovui.
3. Bendrovés direktoriui.

Tyrimo rezultatai ir jais paremtos jzvalgos jtakoja ergonominés ir psichosocialinés darbo aplinkos,
veiklos procesy, atlygio ir papildomy naudy sistemos korekcijas.

2. Darbo apmokéjimo ir papildomy naudy sistema

Darbo apmokéjimo ir papildomy naudy sistema (toliau — Sistema) reglamentuoja Bendrovés
darbuotojy darbo apmokeéjimo tvarkg, darbo uzmokescio apskaiciavimg, darbo uzmokescio dydzius
pagal pareigybiy kategorijas, darbuotojy premijavima, darbo uzmokescio ir kity su darbo santykiais
susijusiy i¥moky sumokéjimo terminus ir tvarka. Si Sistema nereglamentuoja Bendrovéje darbuotojy
atlieckamy darbo funkcijy turinio, nenumato darbo funkcijy apra§ymo, darbuotojams privalomy
kvalifikaciniy reikalavimy, kuriuos numato darbuotojy pareigybés nuostatai ir/ arba darbo sutartys.

Darbo apmokéjimo ir papildomy naudy sistema suformuota ir naudojama Bendrovéje kaip atskiras
dokumentas.
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Pakei¢iamumas (aktualumas) darbo rinkoje

lengvas

sunkus

Segmentavimo principas
pagal 2 kriterijus:

maia

1. Pozicijos jtaka jmonés veiklai

2. Darbuotojo pakei¢iamumas (vidinis/ rinka)

Pozicijos jtaka jmonés veiklai

AB GGG ZR vadybos politikos priedas Nr. 1 POZICIJ|}/ DARBUOTOJY SEGMENTAVIMAS ] KERTINIUS

didelé_

KRITERDJAI

13simokslinimas/ spec.Zinios

Praktiniai jgidZiai/
kvalifikacija

Atsakomybe

Sprendimy priémimas

Darbo sudétingumas

PRISKYRIMO PAVYZDYS

A SEGMENTAS: svarba maza/ pakei¢iamumas
rinkoje lengvas

Darbui atlikti i3silavinimas nereikalingas
(Zinios lengvai jgyjamos praktikoje) arba
uztenka vidurinio/ spec. vidurinio (profesing/
amaty mokykla) issilavinimo
Darbas nereikalauja ilgalaikés patirties,
orientuotas j greitai iSmokstamas,
pasikartojancias operacijas

Atsakomybeé tik uZ konkrecias funkcijas, darbo
priemones. Atsakomybés tipas "inn"- (t.y.
daugiau individuali ir tik jmonés viduje)

Darbui atlikti reikia paprasty taisykliy ir
procedury. Sprendimai priimami pagal labai
aiskiai nustatytus parametrus arba nepriimami

Rutininiai, operaciniai darbai, nereikalaujantys
daug veiksmy suderinamumo

Pvz.: (ne) kvalifikuoti, srautiniai darbuotojai

B SEGMENTAS; svarba didelé / pakei¢iamumas
rinkoje lengvas
Priskirtoms funkcijoms atlikti reikalingas
aukstasis issilavinimas

Priskirtoms funkcijoms atlikti reikalinga 2-3 mety
universali kompleksiné patirtis: pana3aus
pobudiio veiklos + projektinio darbo +
(vadovavimo). Batinas nuolatinis kvalifikacijos
kelimas

Atsakomybé uZ individualius ir /arba struktGrinio
vieneto (skyrius/ padalinys/ departamentas)
veiklos rezultatus. Daug persidengianciy
funkciniy zony, reikalaujanciy veiksmy
suderinamumo. Atsakomybés tipas: "inn/ out"
{tiek vidiné- kiti padaliniai, tiek iSoriné- klientai,
tiekéjai, partneriai)

Sprendimai savarankiski, daZznai nestandartiniai,
reikalaujantys patirties, platesniy jvairiy sriciy
Ziniy, analitinio problemos jvertinimo ir
pagrindimo. Tenka savarankiskai rinktis darbo
metodus

Vyrauja neapibréZtos uzduotys, dainai
reikalaujancios keleto sri¢iy iSmanymo, reikia
savarankiskai naudotis atnaujinama informacija i3
isorés

Pvz. padaliniy vadovai, palaikanciy veikly
specialistai (administravimas, rinkodara,
personalas, finansai)

ASMENS VERTINIMAS:

1 pavyzdys. Asmuo , Vardenis Pavardenis, yra
Tarnybos vadovas. Pareigybé pagal svarbg, atliekamas
funkcijas ir jai uZimti reikalingas kompetencijas yra
labai svarbi, ta¢iau asmuo Vardenis Pavardenis
prastai atlieka savo funkcijas ir tokio lygio kandidaty,
paskelbus konkursg, bty visai nesunku pritraukti.
Atitinkamai jis patenka j B segmentg —,Svarbus, bet
nesunkiai pakeiciamas”

2 pavyzdys. Asmuo, Vardenis Pavardenis, yra
Tarnybos vadovas. Pareigybé pagal svarbg, atliekamas
funkcijas ir jai uZimti reikalingas kompetencijas yra
labai svarbi. Zmogus yra puikus vadovas, jo darbo
rezultatai yra geri ir antrg tokj vadovg Jmonei surasti
baty sunku. Kita vertus, Vardenis Pavardenis savo
Tarnyboje yra iSugdes pora specialisty, kurie galéty
nesunkiai uZimti Tarnybos vadovo pareigas, vadinasi,
vidiniy pretendenty j jo pareigas yra. Atitinkamai, jis
t.p. patenka j B segmentg —, Svarbus, bet nesunkiai
pakeitiamas”

3 pavyzdys. Specialistas Vardenis Pavardenis yra
vienas i3 daugelio dirbanciy Tarnyboje, visy jy
funkcijos yra pakankamai standartinés. Kita vertus, jis
vienintelis geba programuoti uzklausas j duomeny



Pakei¢iamumas (aktualumas) darbo rinkoje

lengvas

sunkus

maia

AB GGG 7R vadybos politikos priedas Nr. 1 POZICIJY/ DARBUOTOJY SEGMENTAVIMAS | KERTINIUS

Pozicijos jtaka jmonés veiklai

didelé

KRITERDJAI

C SEGMENTAS : svarba maza/ pakei¢iamumas
rinkoje sunkus

15simokslinimas/ spec.Zinios Darbui atlikti reikalingas specializuotas

Praktiniai jgdZiai/
kvalifikacija

Atsakomybé

Sprendimy priémimas

Darbo sudétingumas

PRISKYRIMO PAVYZDYS

profesinis arba koleginis i3silavinimas (kai
igyjama profesija, specialybé)

Patirtis tiksliné, specializuota, riboto
pritaikomumo, gan lokali, g.b. aktuali tik
konkreciai veiklos sriciai ir/ar jmonei

Atsakomybeé tik uz konkrecias funkcijas, darbo
priemones. Gali jtakoti veiklos nuostolius.
Atsakomybeés tipas "inn"- (t.y. daugiau
individuali ir tik jmonés viduje)

Sprendimai savarankiski, bet standartiniai,
susije su atliekamo darbo specifika.
Problematika daugiau apibréita.
Kontroliuojamas arba tarpinis, arba galutinis
rezultatas (t.y. jj galima patikrinti, kaip atliktas)

Darbai struktarizuoti, bet reikalaujantys
specifiniy Ziniy/ specialiyjy praktiniy jgadZiy.
Kartais tenka pasirinkti vienus ar kitus darbo
atlikimo metodus

specialistai, atliekantys siauras aiskiai
apibréztas funkcijas, kurios reikalauja labai
konkreciy Ziniy, jgudZiy ir gebéjimy, g.b.
isugdomy tik toje darbo vietoje ir/ar jmonéje
(pvz. valymo stoties operatorius, technikas
ginklininkas, produkto technologas ir pan.)

D SEGMENTAS : svarba didelé/ pakeitiamumas
rinkoje sunkus

Priskirtoms funkcijoms atlikti reikalingas
aukstasis +specializuotas issilavinimas arba Zinios
(pvz. verslo vadybos bakalauras + inZinerijos
moksly magistras)
Priskirtoms funkcijoms atlikti prie universalios
patirties, reikalinga ne maZesné 1-2 mety jmonés
veiklos specifikg atitinkanti ,,know-how* - tam
tikri, specialUs praktiniai jgadZiai, sukaupta
naudinga geroji patirtis. Batinas nuolatinis
kvalifikacijos kélimas
Atsakomybeé uZ individualius ir /arba struktarinio
vieneto (skyrius/ padalinys/ departamentas)
veiklos rezultatus. Daug persidengianciy
funkciniy zony, reikalaujanciy veiksmy
suderinamumo. Atsakomybés tipas: "inn/ out"
(tiek vidine- kiti padaliniai, tiek iSoriné- klientai,
tiekéjai, partneriai)
Sprendimai savarankiski, dainai nestandartiniai,
reikalaujantys patirties, platesniy jvairiy sriciy
Ziniy, analitinio problemos jvertinimo ir
pagrindimo. Tenka savarankiskai rinktis darbo
metodus. Sprendimai dainai reikSmingi (arba
lemia) jmonés veiklai, tikslams.

Vyrauja neapibréZtos uZduotys, daZnai
reikalaujancios keleto sric¢iy iSmanymo. Keliami
tikslai reikalauja ktrybiskumo, inovatyvumo,
intuicijos

Darbuotojai, pasiZzymintys specialiosiomis, gana
sunkiai darbo rinkoje randamomis
kompetencijomis ir atliekantys funkcijas,
tiesiogiai susijusias su jmonei keliamy tiksly
vykdymu (g.b. specialistas + vadovas) (pvz.
programuotojas, technikos direktorius/vyriausias
technologas)
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Segmentas, vertinant pozicijos : L 2o
S S e s Darbuotoj keiCiamumas (rinkoje arba
atitikima kriterijui (pasirinkta 10 v"::iniais resursai;) o
Tarnyba Vardas, pavardé Pareigos pazymekite atitinkancia raide A/B/C/D)
m m --
= |= E e o § Neapsisprendziu
= - ’g s| 2 E S 2 w @ @ 7 ES o W : (ties darbuotoju,
ES|ST — -2 2 = ] < < © S o § S = 5 SR
EE|28 = | = | 2| E|E | E | E E_ S E= pazymékite 1)
=N = 2 g o] 2 S 7 7 7 7 s c S w
[ > — = | = = = o I 2 ==
SQES| S| E| 2 |E| 2|22 |8 R ol
= > - = < - x ax x o< 5 w
E o xk| « = 2 8 - o~ e -« S = V @
4 [~ @ > o o
n o = © &
wn o =
Kokybés tarnyba |Vardenis, Inzinierius g
Pavardenis bandytojas
8
8




